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ZAPYTANIE OFERTOWE nr 2/HORECA/2025

Dostawa, instalacja i wdrozenie systemu POS w dwdch obiektach: Restauracji i Hotelu Na Kamieniu w

Borkach Matych i Restauracji i Hotelu Alexandra w Oles$nie oraz szkolenie pracownikow.

W zwigzku z realizacjg projektu pn. Wprowadzenie nowych ustug $wiadczonych przez Hotel Alexandra A.
Czech, K. Sklorz-Kowalska Spétka Jawna w Borkach Matych w regionie 4 obejmujacym wojewodztwa todzkie
opolskie i slaskie poprzez zakup srodkow trwatych oraz wartosci niematerialnych i prawnych” w ramach
Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszenia Odpornosci Dziatanie A1.2.1. Inwestycje dla przedsiebiorstw w
produkty, ustugi i kompetencje pracownikéw oraz kadry zwigzane z dywersyfikacja dziatalnos$ci, numer
umowy o objecie Przedsiewziecia MSP wsparciem: KPOD.01.03-1W.01-2975_24-00 z dnia 03 wrzesnia 2024
r. zapraszam do zlozenia ofert na: Dostawa, instalacja i wdrozenie systemu POS w dwodch obiektach:

Restauracji i Hotelu Na Kamieniu w Borkach Matych i Restauracji i Hotelu Alexandra w Olesnie oraz
szkolenie pracownikow.

1. NAZWA | ADRES ZAMAWIAJACEGO

Hotel Alexandra A. Czech K.Sklorz-Kowalska Spétka Jawna

ul. Wielkie Przedmiescie nr 35
46-300 Olesno

NIP: 5761579341

Numer KRS: 0000619122

Numer telefonu Zamawiajgcego:
tel.: 34 35052 10 12; 34 358 39 74; 602 777 813

Adres poczty elektronicznej Zamawiajgcego: adres e-mail:
kontakt@alexandra-hotel.net

Inne dane Zamawiajgcego:
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adres strony internetowej Zamawiajgcego : https://alexandra-hotel.net/

2. DODATKOWE INFORMACIE

Postepowanie jest prowadzone w ramach Programu: Krajowy Plan Odbudowy i Zwiekszenia Odpornosci
Dziatanie: A1.2.1 Inwestycje dla przedsiebiorstw w produkty, ustugi i kompetencje pracownikéw oraz
kadry zwigzane z dywersyfikacja dziatalnosci

Nazwa Beneficjenta: Hotel Alexandra A. Czech K.Sklorz-Kowalska Spétka Jawna

Nr wniosku o objecie przedsiewziecia MSP wsparciem: KPOD.01.03-IW.01-2975/24

Numer umowy o objecie Przedsiewziecia MSP wsparciem: KPOD.01.03-IW.01- 2975 _24-00 z dnia 03
wrzesnia 2024 r.

Tytut projektu: ,Wprowadzenie nowych ustug swiadczonych przez Hotel Alexandra A. Czech, K. Sklorz-
Kowalska Spétka Jawna w Borkach Matych w regionie 4 obejmujgcym wojewddztwa tédzkie opolskie i
$laskie poprzez zakup srodkdw trwatych oraz wartosci niematerialnych i prawnych”

3. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

1. Przedmiotem zamdwienia jest Dostawa, instalacja i wdrozenie systemu POS w dwdch obiektach:
Restauracji i Hotelu Na Kamieniu w Borkach Matych i Restauracji i Hotelu Alexandra w Olesnie wraz
ze szkoleniem pracownikéw.

2. Miejsce realizacji:
Dostawa, instalacja i wdrozenie systemu POS:

Restauracja i Hotel Na Kamieniu
Borki Mate, 46-300 Olesno, ul. Oleska 1A
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oraz
Restauracja i Hotel Alexandra

46-300 Olesno, Ul. Wielkie Przedmiescie 35

Miejsce szkolenia:
Restauracja i Hotel Alexandra

46-300 Olesno, Ul. Wielkie Przedmiescie 35

3. Szczegdtowy opis zamowienia:

Restauracja i Hotel na Kamieniu

1. Tablet stacjonarny (centralny) — 1 szt.

Parametry minimalne:

Wyswietlacz: przekgtna min. 15” (+5%), LCD, bezramkowy, rozdzielczo$¢ FULL HD: 1920x1080
Procesor: czterordzeniowy o taktowaniu 2.0 GHz

Pamieé¢: min. 3 GB AM, wewnetrzna pamieé: min. 32 GB, gniazdo dla karty SD o pojemnosci min. do 1
TB

Porty komunikacyjne: urzgdzenie powinno by¢ wyposazone w:

- cztery porty USB typu A, umozliwiajgce podfaczenie urzadzen podtaczenie urzadzen peryferyjnych
- port szeregowy RJ11, przeznaczony do komunikacji z urzgdzeniami wymagajgcymi tego interfejsu

- port RJ12 — dedykowany do podtfaczenia kasetki na pienigdze, zapewniajgcy bezpieczne
przechowywanie gotéwki

- port LAN RJ45 dla zapewnienia stabilnej i szybkiej fgcznosci sieciowej

- gniazdo stuchawkowe (jack 3,5mm) umozliwiajace podtaczenie stuchawek lub zestawu
stuchawkowego

- port zasilania: wymagane jest jedno gniazdo zasilania do podtgczenie urzgdzenia do zrédta zasilania
- port debugowania micro-USB do celéw diagnostycznych i programistycznych

Komunikacja: Wi-fi

Zasilanie urzadzenia (zasilacz sieciowy): wejscie: AC w zakresie 100-240V AC, maks.1,7A; wyjscie : DC
24V, maks. 1,5A — zasilacz musi by¢ zgodny z europejskimi standardami bezpieczenstwa oraz
zapewniac stabilne zasilanie urzadzenia.

Dzwiek: gtosnik 3W

Mozliwos¢ prowadzenia kabli w ukrytej przegrodzie

2. Tablet kelnerski + etui ochronne — 5 szt.

Parametry minimalne:

Wyswietlacz: Przekgtna min. 8” (+5%)

Ekran dotykowy, typ pojemnosciowy, dziesieciopunktowy

Urzadzenie wyposazone w modut umozliwiajgcy bezprzewodowe faczenie sie z internetem za
posrednictwem sieci Wi-Fi

Rozdzielczos$é natywna: min. 1280 x 800 pikseli

Jasnosé matrycy: co najmniej 350 nitéw

Powtoka odporna na odciski palcéw, redukcja niebieskiego swiatta

Min. o$Smiordzeniowy procesor (4 x 2.2 GHz + 4 x 1.6 GHz)
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Czestotliwos¢ taktowania min. 2.2 GHz

Wielkos¢ pamieci RAM min. 3 GB

Pojemnosc¢ dysku SSD min.32 GB

Urzadzenie powinno by¢ wyposazone w slot umozliwiajgcy korzystanie z kart pamieci typu microSD
o pojemnos¢ karty pamieci nie mniejszej niz 1000 GB
Ztacza: 1 x USB Typ-C, jack 3.5 mm

Komunikacja: co najmniej Wi-Fi

Wbudowany mikrofon

Wbudowane gtosniki stereo

Aparat fotograficzny przedni i tylni: min. 2 Mpix / 5 Mpix
Pojemnos¢ akumulatora min. 5100 mAh

Tablet kelnerski powinien by¢ dostarczony z dedykowanym etui ochronnym, ktdére zapewnia
odpornos¢ tabletu na upadki i uderzenia.

3. Drukarka zamdwien — 1 szt.

Parametry minimalne:

Obstugiwane kody kreskowe: JAN13 (EAN13) /JAN8 (EANS8) /QR CODE
Rozdzielczosci druku co najmniej 203 dpi

Bufor co najmniej 2048kb

Szybkos¢ wydruku co najmniej 260mm/sek

Rodzaj papieru: termiczny

Szerokos¢ papieru: 58mm, 80mm

Obcinacz papieru

Drukarka powinna by¢ wyposazona w interfejsy komunikacyjne co najmniej: USB, ETH

4. Oprogramowanie do obstugi POS-a (licencja na okres 36 m-cy odnawiana w trybie ciggtym) — 1
szt.

Parametry minimalne:

integracja z drukarkami fiskalnymi online

integracja z urzadzeniami i akcesoriami

obstuga zamdwien, stolikéw, parkowania zaméwien
rejestracja sprzedazy

zdalna obstuga na urzadzeniach mobilnych kelnerskich
zdalne zarzadzanie kasami

zarzgdzanie magazynem

zarzadzanie produktami w kasie i w chmurze

wykazy, raporty, statystyki

wsparcie techniczne telefonicznie i online

5. Wykonawca zobowigzany jest do wdrozenia systemu obejmujgcego konfiguracje i integracje
wszystkich dostarczonych urzadzen oraz oprogramowania, testowanie funkcjonalnosci systemu w
warunkach rzeczywistych w celu potwierdzenia jego sprawnosci i wydajnosci

Restauracja i Hotel Alexandra

1. Tablet stacjonarny (centralny) — 1 szt.

Parametry minimalne:

Wyswietlacz: przekgtna min. 15” (+5%), LCD, bezramkowy, rozdzielczo$¢ FULL HD: 1920x1080

Procesor: czterordzeniowy o taktowaniu 2.0 GHz

Pamieé: min. 3 GB AM, wewnetrzna pamieé: min. 32 GB, gniazdo dla karty SD o pojemnosci min. do 1 TB
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Porty komunikacyjne: urzadzenie powinno by¢ wyposazone w:

- cztery porty USB typu A, umozliwiajgce podtgczenie urzgdzen podigczenie urzadzen peryferyjnych

- port szeregowy RJ11, przeznaczony do komunikacji z urzgdzeniami wymagajgcymi tego interfejsu

- port RJ12 — dedykowany do podtgczenia kasetki na pienigdze, zapewniajacy bezpieczne
przechowywanie gotowki

- port LAN RJ45 dla zapewnienia stabilnej i szybkiej tgcznosci sieciowej

- gniazdo stuchawkowe (jack 3,5mm) umozliwiajgce podtgczenie stuchawek lub zestawu stuchawkowego
- port zasilania: wymagane jest jedno gniazdo zasilania do podfgczenie urzadzenia do Zrddta zasilania

- port debugowania micro-USB do celéw diagnostycznych i programistycznych

Komunikacja: Wi-fi

Zasilanie urzadzenia (zasilacz sieciowy): wejscie: AC w zakresie 100-240V AC, maks.1,7A; wyjscie : DC
24V, maks. 1,5A — zasilacz musi by¢ zgodny z europejskimi standardami bezpieczeristwa oraz zapewniac
stabilne zasilanie urzadzenia.

Dzwiek: gtosnik 3W

Mozliwos¢ prowadzenia kabli w ukrytej przegrodzie

2. Tablet kelnerski + etui ochronne — 2 szt.

Parametry minimalne:

Wyswietlacz: Przekatna min. 8” (+5%)

Ekran dotykowy, typ pojemnosciowy, dziesieciopunktowy
Urzadzenie wyposazone w modut umozliwiajgcy bezprzewodowe taczenie sie z internetem za
posrednictwem sieci Wi-Fi

Rozdzielczosé natywna: min. 1280 x 800 pikseli

Jasno$¢ matrycy: co najmniej 350 nitéw

Powtoka odporna na odciski palcow, redukcja niebieskiego swiatta
Min. osmiordzeniowy procesor (4 x 2.2 GHz + 4 x 1.6 GHz)
Czestotliwosé taktowania min. 2.2 GHz

Wielkos$¢ pamieci RAM min. 3 GB

Pojemnos¢ dysku SSD min.32 GB

Urzadzenie powinno by¢ wyposazone w slot umozliwiajgcy korzystanie z kart pamieci typu microSD
0 pojemnosc karty pamieci nie mniejszej niz 1000 GB

Ztgcza: 1 x USB Typ-C, jack 3.5 mm

Komunikacja: co najmniej Wi-Fi

Wbudowany mikrofon

Wbudowane gtosniki stereo

Aparat fotograficzny przedni i tylni: min. 2 Mpix / 5 Mpix
Pojemnos¢ akumulatora min. 5100 mAh

Tablet kelnerski powinien by¢ dostarczony z dedykowanym etui ochronnym, ktére zapewnia
odpornos¢ tabletu na upadki i uderzenia.

3. Drukarka zaméwien — 1 szt.

Parametry minimalne:

Obstugiwane kody kreskowe: JAN13 (EAN13) /JAN8 (EAN8) /QR CODE
Rozdzielczosci druku co najmniej 203 dpi

Bufor co najmniej 2048kb

Szybkos¢ wydruku co najmniej 260mm/sek

Rodzaj papieru: termiczny

Szerokos¢ papieru: 58mm, 80mm

Obcinacz papieru

Drukarka powinna by¢ wyposazona w interfejsy komunikacyjne co najmniej: USB, ETH
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4. Oprogramowanie do obstugi POS-a (licencja na okres 36 m-cy odnawiana w trybie ciggtym) — 1 szt.
Parametry minimalne:

integracja z drukarkami fiskalnymi online

integracja z urzadzeniami i akcesoriami

obstuga zamowien, stolikdow, parkowania zamowien
rejestracja sprzedazy

zdalna obstuga na urzadzeniach mobilnych kelnerskich
zdalne zarzadzanie kasami

zarzagdzanie magazynem

zarzadzanie produktami w kasie i w chmurze

wykazy, raporty, statystyki

wsparcie techniczne telefonicznie i online

5. Wykonawca zobowigzany jest do wdrozenia systemu obejmujgcego konfiguracje i integracje
wszystkich dostarczonych urzadzen oraz oprogramowania, testowanie funkcjonalnosci systemu w
warunkach rzeczywistych w celu potwierdzenia jego sprawnosci i wydajnosci

Szkolenie personelu obydwu restauracji z obstugi systemu POS

Zakres szkolenia:
1. Wprowadzenie do systemu POS:
- omoéwienie funkcji i korzysci ptyngcych z wdrozenia systemu POS w gastronomii
- przeglad dostepnych modutéw i ich zastosowanie w pracy restauracji
2. Obstuga zamoéwien:
- sposoby przyjmowania zamodwien od klientow
- przesytanie zamodwien do kuchni
- zarzadzanie modyfikacjami i anulacjami zamdwien
3. Zarzadzenie stotami i rezerwacjami:
- przydzielanie stolikdw i monitorowanie ich statusu
- obstuga rezerwacji i synchronizacja z systemem POS
4. Obstuga ptatnosci:
- rézne metody ptatnosci wspierane przez system (gotdwka, karty ptatnicze, ptatnosci mobilne)
- podziat rachunkoéw i obstuga napiwkow
5. Raportowanie i analiza danych: (modut dla menageréw restauracji)
- generowanie raportow sprzedazy i analiz finansowych
- monitorowanie wynikéw pracy personelu
6. Testy wiedzy i certyfikacja:
- praktyczne sprawdzenie przyswojonej wiedzy
- wreczenie zaswiadczen potwierdzajgcych ukoriczenie szkolenia

Czas trwania szkolenia: co najmniej 4 godziny zegarowe. W trakcie szkolenia przewidziano 2 przerwy
kawowe trwajace 15 minut kazda.
Czas trwania szkolenia facznie z 2 przerwami powinien wynosi¢ 4 godziny 30 minut.

llo$¢ uczestnikdw szkolenia: 8 oséb (pracownikdw Zamawiajgcego)

Wykonawca jest zobowigzany do prowadzenia listy obecnosci podczas szkolenia, zgodnie ze wzorem
przekazanym przez Zamawiajgcego.

Wykonawca jest zobowigzany do przeprowadzenia ankiety wsrdd uczestnikéw szkolenia zgodnie ze
wzorem przekazanym przez Zamawiajgcego. Wykonawca moze uzupetnic¢ ankiete o dodatkowe
pytania, ktore pozwolg na lepszg ocene efektywnosci szkolenia.
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Wykonawca zapewni kazdemu uczestnikowi dostep do materiatéw online tj. materiaty szkoleniowe w
postaci instrukcji obstugi systemu POS i filmu instruktazowego.

Po ukonczeniu szkolenia uczestnicy otrzymajg imienne zaswiadczenia potwierdzajgce udziat w
szkoleniu. Zaswiadczenia powinny zawierac niezbedne informacje oraz logotypy dostarczone przez
Zamawiajgcego potwierdzajgce wspotfinansowanie szkolenia ze Srodkéw Krajowego Planu Odbudowy i
Zwiekszania Odpornosci (KPO).

Zamawiajacy otrzyma od Wykonawcy sprawozdanie na temat zrealizowanego szkolenia wraz ze
szczegdtami jego tresci.

Potwierdzeniem realizacji szkolenia bedzie protokdt odbioru zawierajgcy co najmniej: nazwe i date
szkolenia, miejsce przeprowadzenia szkolenia, liczbe przeszkolonych uczestnikdw, czas trwania
szkolenia, uwagi i ewentualne zastrzezenia.

4. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Przedmiot zamdéwienia nalezy wykona¢ w terminie : do 21 dni od daty ztozenia zamdwienia
przez Zamawiajgcego.

5. PODSTAWY WYKLUCZENIA

1. Z udziatu w postepowaniu zostang wykluczone:

Podmioty powigzane osobowo i kapitatowo z Zamawiajgcym.

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym lub
osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami
wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przeprowadzeniem procedury wyboru
Wykonawcy a Wykonawcg, polegajgce w szczegdlnosci na:

a) uczestniczeniu w spoétfce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowe;j
b) posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji (o ile nizszy prog nie wynika z
przepisow prawa),
C) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta, petnomocnika,

d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii proste;j,
pokrewienistwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub zwigzaniu z tytutu
przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspdlnym pozyciu z Wykonawcg, jego
zastepcg prawnym lub cztonkami organéw zarzadzajgcych lub organdw nadzorczych Wykonawcéw
ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia,

e) pozostawaniu z Wykonawca w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze istnieje uzasadniona
watpliwosé co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z postepowaniem o udzielenie
zamowienia.

Sposéb dokonywania oceny: Ocena spetnienia powyzszego wymogu nastgpi w formule ,spetnia /nie

spetnia”. Wymag ten Zamawiajacy uzna za spetniony, jezeli Wykonawca ztozy stosowne oswiadczenie

(Zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego).

Powiazania osobowe, o ktdrych mowa w pkt. 1 lit.d) nie ustajg w przypadku rozwigzania matzenstwa,

przysposobienia, opieki lub kurateli.
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Niezaleznie od postanowien pkt. 1 lit.b) - c) zakazane s posrednie powiazania osobowe lub kapitatowe
w przypadku, gdy majg wptyw na wystgpienie naruszenia zasady konkurencyjnosci

2. Z postepowania o udzielenie zamdéwienia wyklucza sie Wykonawcéw, w stosunku do ktérych zachodzi
ktérakolwiek z okolicznosci wskazanych w art. 108 ust. 1 ustawy PZP; oraz art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13
kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2024 r. poz. 507).

Sposob weryfikacji podstaw/braku podstaw wykluczenia: Weryfikacja nastgpi na podstawie
oswiadczenia Oferenta.

6. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU

O udzielenie zamdéwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu na
zasadach okres$lonych w pkt. 5 niniejszego zapytania ofertowego.

7. SPOSOB POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI

1. Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego z wnioskiem o wyjasnienie tresci zapytania
ofertowego. Zamawiajacy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni
przed uptywem terminu skfadania ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci zapytania
ofertowego wptyngt do Zamawiajgcego nie pdziniej niz do konca dnia, w ktérym uptywa potowa
wyznaczonego terminu sktadania ofert. Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci zapytania ofertowego wptynat
po uptywie potowy terminu sktadania ofert, Zamawiajgcy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawié
whiosek bez rozpatrzenia. Przedtuzenie terminu sktadania ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania
whniosku.

2. Whniosek o wyjasnienie tresci Zapytania ofertowego nalezy przesta¢ w formie elektronicznej (na adres:
kontakt@alexandra-hotel.net). Odpowiedzi na wnioski o wyjasnienie tresci niniejszego zapytania
ofertowego beda upubliczniane na stronie internetowej na ktdrej zostato zamieszczone ogtoszenie:
https://alexandra-hotel.net/

3. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmieni¢

tres¢ niniejszego zapytania ofertowego. Dokonang w ten sposéb zmiane Zamawiajgcy niezwtocznie
zamiesci na stronie https://alexandra- hotel.net/ Zmiana ta bedzie wigzgca przy sktadaniu ofert.

8. TERMIN | SPOSOB SKLADANIA OFERT
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1. Oferte nalezy ztozy¢ w formie elektronicznej (w postaci skanu podpisanego dokumentu badz

dokumentu sygnowanego podpisem kwalifikowanym) na adres: kontakt@alexandra-hotel.net w
nieprzekraczalnym terminie do dnia:

18 kwietnia 2025 r. godzina 10:00

Ztozenie oferty uznane zostanie za skuteczne, jezeli kompletna oferta wptynie na skrzynke mailowg o
podanym wyzej adresie w terminie okreslonym w niniejszym punkcie.

Oferty ztozone po terminie lub nie spetniajgce wymagan nie beda rozpatrywane.

Wykonawca moze, przed uptywem terminu sktadania ofert, zmienié¢, wycofa¢ lub uzupetni¢ oferte.
Zmiany, uzupetnienie lub wniosek o wycofanie oferty muszg by¢ doreczone Zamawiajagcemu w formie
elektronicznej na adres: kontakt@alexandra-hotel.net przed uptywem terminu sktadania ofert.

W sprawach zwigzanych z niniejszym zapytaniem prosze kontaktowac sie zZamawiajgcym,
e-mail: kontakt@alexandra-hotel.net

Okres zwigzania ofertg wynosi 30 dni liczagc od uptywu terminu skfadania ofert. Wykonawca
samodzielnie lub na wniosek Zamawiajgcego moze przedtuzyé termin zwigzania ofertg, z tym ze
Zamawiajgcy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu zwigzania ofertg, zwrdcic sie
do Wykonawcdéw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o oznaczony okres.

Oferta sktadana przez Wykonawce powinna by¢ sporzgdzona na formularzu stanowigcym Zatgcznik nr
1 do zapytania ofertowego ,Wzér Formularza oferty”. Zamawiajgcy zaleca wykorzystanie
formularzy zataczonych do niniejszego Zapytania ofertowego. Dopuszcza sie ztozenie zatgcznikdw
opracowanych przez Wykonawce samodzielnie, pod warunkiem, ze bedg one zawieraty wszystkie
wymagane informacje i oSwiadczenia zawarte w formularzach Zamawiajgcego.

Na oferte sktadaja sie nastepujace dokumenty :

e Formularz oferty — zatacznik nr 1

e Oswiadczenie Wykonawcy o niepodleganiu wykluczeniu — zatgcznik nr 2

Oferta oraz sktadane tgcznie z nig o$wiadczenia muszg by¢ podpisane przez osobe/y uprawnione do
reprezentowania Wykonawcy zgodnie z dokumentem rejestrowym, a podpisy muszg umozliwi¢
identyfikacje tozsamosci osdb je sktadajacych tj. np. podpis powinien by¢ ztozony wraz z imienng
pieczatka lub podpis powinien by¢ czytelny z podaniem imienia i nazwiska. W przypadku podpisania
oferty przez petnomocnika/osobe upowazniong, petnomocnictwo/upowaznienie nalezy dotaczyé do
oferty. W przypadku gdy Wykonawca nie jest zarejestrowany w Krajowym Rejestrze Sgdowym lub
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej do oferty nalezy dotgczy¢ inny dokument
rejestrowy, z ktérego wynika prawo do reprezentacji podmiotu. W przypadku spétki cywilnej nalezy
dotaczy¢ kopie umowy spotki jesli dokumenty nie zostaty podpisane przez wszystkich wspélnikow.
Kazdy Wykonawca moze ztozy¢é tylko jedng oferte, w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci, czytelnie, w jezyku polskim.

Wykonawca ponosi samodzielnie wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty,
niezaleznie od wyniku postepowania. Wykonawca zobowigzuje sie nie wnosi¢ jakichkolwiek roszczen z
tego tytutu wzgledem Zamawiajgcego.
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9. KRYTERIA OCENY OFERT

Przy ocenie i poréwnaniu ofert zastosowane zostang nastepujace kryteria:
Cena brutto: 100%

Zamawiajacy odrzuci oferte:

a) jesli oferta jest niekompletna, nie spetnia wymogdw formalnych lub jest niezgodna z trescig
niniejszego zapytania ofertowego,

b) ztozong przez Wykonawce , ktéry podlega wykluczeniu z niniejszego postepowania,

C) w przypadku nieztozenia przez Wykonawce wymaganych dokumentéw albo wyjasnien
dotyczacych ztozonej oferty - w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie oraz w
przypadku gdy w wyniku udzielonych wyjasnien nastgpi konieczno$¢ odrzucenia oferty,

d) jezelijest niezgodna z obowiazujgcymi przepisami prawa,

e) w przypadku niewyrazenia zgody przez Wykonawce na poprawione omytki o ktérych mowa
w pkt.10 (sposéb poprawienia btedéw w ofertach),

f) zostata ztozona przez Wykonawce, ktory ztozyt dwie lub wiecej konkurencyjnych ofert w
niniejszym postepowaniu.

Z tytutu odrzucenia oferty Wykonawcom nie przystugujg zadne roszczenia przeciw Zamawiajgcemu

10. SPOSOB POPRAWIANIA BtEDOW W OFERTACH

1. Zamawiajacy jest uprawniony do poprawienia w tekscie oczywistych omytek pisarskich lub
rachunkowych, niezwtocznie zawiadamiajgc o tym Wykonawce drogg elektroniczng (zawiadomienie
zostanie wystane na adres mailowy podany w ofercie - zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego).
Wykonawca w terminie do 3 dni od zawiadomienia, moze nie zgodzi¢ sie na dokonanie poprawek.
Oferta w takim przypadku podlega odrzuceniu.

2. Zamawiajacy poprawiajgc omytki rachunkowe uwzglednia konsekwencje
rachunkowe dokonanych poprawek.

11. INFORMACIJE RODO

1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o danych) (Dz. U. UE L119 z dnia 4 maja 2016 r., str. 1; zwanym dalej ,,RODQO”)
informujemy, ze:

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: Hotel Alexandra A. Czech K.Sklorz-Kowalska
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Spétka Jawna., adres e-mail: kontakt@alexandra-hotel.net

2) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu zwigzanym
z postepowaniem o udzielenie przedmiotowego zamdwienia realizowanym jako zapytanie ofertowe
pn: Dostawa, instalacja i wdrozenie systemu POS w dwdch obiektach: Restauracji i Hotelu Na
Kamieniu w Borkach Matych i Restauracji i Hotelu Alexandra w Olesnie oraz szkolenie pracownikéw.

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu zwigzanym
z przedmiotowym postepowaniem o udzielenie zamdwienia, prowadzonym w trybie zapytania
ofertowego

4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja niniejszego postepowania

5) Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, przez okres 4 lat od dnia zakoriczenia postepowania
0 udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania
obejmuje caty czas trwania umowy;

6) obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest
wymogiem ustawowym, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamédwienia.

7) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda
podejmowane w sposdb zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO.

8) posiada Pani/Pan:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych (w
przypadku, gdy skorzystanie z tego prawa wymagatoby po stronie administratora niewspdétmiernie
duzego wysitku moze zostaé Pani/Pan zobowigzana do wskazania dodatkowych informacji majgcych na
celu sprecyzowanie zgdania, w szczegdlnosci podania nazwy lub daty postepowania o udzielenie
zamoOwienia lub konkursu albo sprecyzowanie nazwy lub daty zakonczonego postepowania o
udzielenie zamoéwienia);

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych (skorzystanie z
prawa do sprostowania nie moze skutkowac zmianqg wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia
ani zmiang postanowiert umowy oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikéw);

C) na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem okresu trwania postepowania o udzielenie zamodwienia lub konkursu oraz
przypadkdw, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO (prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma
zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony
prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy
interesu publicznego Unii Europejskiej lub parstwa cztonkowskiego);

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

9) nie przystuguje Pani/Panu:
a) w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych

osobowych;
b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;
C) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz

podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

10) przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego na niezgodne z RODO
przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych przez administratora. Organem wifasciwym dla
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przedmiotowej skargi jest Urzgd Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

11) Jednocze$nie Zamawiajgcy przypomina o cigzgcym na Pani/Panu obowigzku informacyjnym
wynikajgcym z art. 14 RODO wzgledem oséb fizycznych, ktérych dane przekazane zostang
Zamawiajgcemu w zwigzku z prowadzonym postepowaniem i ktére Zamawiajgcy posrednio pozyska od
Wykonawcy biorgcego udziat w postepowaniu, chyba ze ma zastosowanie co najmniej jedno z wigczen,
o ktérych mowa w art. 14 ust. 5 RODO

12. POSTANOWIENIA KONCOWE

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ niedokonania wyboru oferty oraz uniewaznienia postepowania
ofertowego w kazdym momencie bez podania przyczyny. W takim przypadku Wykonawcom nie przystuguja
jakiekolwiek roszczenia wzgledem Zamawiajgcego.

ZALACZNIKI :
Zatgcznik nr 1- Formularz oferty
Zatacznik nr 2- Oswiadczenie Wykonawcy o niepodleganiu wykluczeniu
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